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Horario de visitas
(Sujeto a las necesidades del Servicio)

Mañanas: 13.00

Tardes: 19.00

Información Médica:
REA 2: 13:00h  a 14:00 h

A continuación 
seguirá con la visita

 H. Álvaro Cunqueiro
 El  tiempo de visita  será  aproximadamente  de 1

hora. 

 La información de la evolución del paciente será
proporcionada por el médico todas las mañanas
en el horario indicado.

 Los acompañantes, familiares o amistades deben
permanecer en la sala de espera. Se les llamará
para acceder a la visita y serán informados por el
médico  responsable  del  paciente  acerca  de  su
proceso y evolución. 



 Presentación
El ingreso en una Unidad de Cuidados Críticos Post-
Quirúrgicos (Reanimación) es un momento difícil por 
la alteración del estado de salud de la persona y la 
separación de su familia y su entorno habitual. Esta 
situación puede generar momentos de angustia, 
miedo y frustración.

Conscientes de ello, queremos ofrecerle la mejor 
atención y cuidados a nuestro alcance, tanto en 
medios humanos como materiales y técnicos. Para ello 
le facilitamos una serie de indicaciones con la finalidad 
de que todo funcione adecuadamente, siendo 
imprescindible su colaboración en el seguimiento y 
respeto de las normas que aquí exponemos.

Cómo acceder a la
Unidad de
Reanimación
La Unidad de Reanimación (REA 2) del Hospital Álvaro 
Cunqueiro está situada en la 4ª Planta Vela C, en el 
Bloque Técnico. 

 Mantengan un tono adecuado y una actitud positiva
ante el paciente. 

 Cualquier  cambio  importante  del  paciente  se  le
comunicará a la familia vía telefónica.

 En el transcurso de la visita, se procurará no interrumpir
con procedimientos o técnicas. En algún momento por
necesidades de atención y cuidados es posible que sea
precisa  la  interrupción  de  la  visita,  en  cuyo  caso
deberán regresar a la sala de espera, agradeciéndoles
que no permanezcan en el pasillo. En el momento que
sea posible, se les facilitará de nuevo el acceso.

 Durante la visita es posible el acceso de dos personas
por  paciente.  En  caso  de  ser  más  las  personas
interesadas en acceder a la Unidad deberán alternarse.

 La  información  respecto  al  estado  del  enfermo  es
confidencial  y  sólo  será  dada  a  los  miembros  de  la
familia más próximos o persona/as designadas por el
enfermo.  Puede  ser  de  utilidad  que  los  familiares
designen una persona/as  como portavoz,  que sea la
encargada  de recibir  la  información  y  transmitirla  al
resto de familiares.

 Al entrar y salir del cubículo del paciente deben lavarse
las  manos  con  solución  hidroalcohólica  (situado  en
cada cubículo).  No es necesario poner bata ni  calzas
salvo indicación.

 La visita se realizará al lado del paciente, permitiendo
el  contacto  físico  con  el  mismo.  Es  muy  importante
que cuide el entorno terapéutico, pues es posible que
le encuentre con vías, sondas y aparatos que requieren
un  cuidado  extremo  en  su  manejo,  por  lo  que  le
pedimos encarecidamente que no los toque. 

 En  caso  de  que  el  paciente  se  encuentre  aislado,
deben  ser  rigurosos  con  las  instrucciones  facilitadas
por el personal,  debiendo lavarse las manos siempre
antes y después de la visita. Utilice para ello la solución
hidroalcohólica existente en el cubículo. 

 No deben alarmarse ante los sonidos de las máquinas,
el personal está pendiente.

 El  día del  alta,  se llamará al  familiar  a casa,  y  si  las
circunstancias  lo permiten se esperará por  la  familia
para su traslado a la habitación. 

Normas Generales Normas Generales

Está prohibido el uso de teléfonos móviles y/o 
dispositivos con conexión en red por parte de pacientes 
y/o familiares.

Cada paciente tiene instaurada la dieta más conveniente 
en su caso, por lo que no debe proporcionarle ningún 
tipo de ingesta (agua etc.) sin consultar antes con el 
personal.

Como medida de prevención, no se debe deambular 
dentro de la unidad para visitar a otros pacientes.

Ayúdenos a cumplir con la Ley de Protección de Datos, 
no realizando fotografías ni a los pacientes ni a las 
instalaciones.

Como medida preventiva y por su propia seguridad no 
es conveniente que los menores de 15 años acudan a la 
visita.

Normas Generales


