H. Alvaro Cunqueiro

O tempo de visita serd aproximadamente de 1
hora.

A informaciéon da evolucion do paciente sera
proporcionada polo médico todas as mafas no
horario indicado.

Os acompafiantes, familiares ou amizades deben
permanecer na sala de espera. Chamaraselles
para acceder & visita e seradn informados polo
médico responsable do paciente acerca do seu

proceso e evolucién.

Horario de visitas

(Suxeito ds necesidades do Servizo)

Manas: 13.00
Tardes: 19.00

Informacion Médica:

REA 2: 13:00h a 14:00 h

A continuacion
seguira coa visita

Hospital Alvaro
@ Cunqueiro

TIf. 986 825570

a» SERVIZO | Xerencia de Xestion Integrada
o ;fUNTﬁ D’E GALICIA SMYE ALEGO | de Vigo
Y CONSELLERIA DE SANIDADE de SAUDE | Vigo

UNIDADE DE COIDADOS
CRITICOS
POST-CIRURXICOS (REA 2)

INFORMACION
PARA AS FAMILIAS

thCIB



Q Presentacion

O ingreso nunha Unidade de Coidados Criticos Post-
Cirurxicos (Reanimacién) é un momento dificil pola
alteracion do estado de saude da persoa e a
separacién da sua familia e a sUa contorna habitual.
Esta situacién pode xerar momentos de angustia,
medo e frustracion.

Conscientes diso, queremos ofrecerlle a mellor
atencion e coidados ao noso alcance, tanto en medios
humanos como materiais e técnicos. Para iso
facilitamoslle unha serie de indicaciéns coa finalidade
de que todo funcione axeitadamente, sendo
imprescindible a sua colaboraciéon no seguimento e
respecto das normas que aqui expofiemos.

Codmo acceder 3
Unidade de
Reanimacion

A Unidade de Reanimacién (REA 2) do Hospital Alvaro
Cunqueiro esta situada na 42 Planta Vela C, no Bloque

Técnico.

Normas Xerais

Durante la visita é posible o acceso de duas persoas
por paciente. No caso de ser mais as persoas
interesadas en acceder a Unidade deberan alternarse.

A informacidon respecto ao estado do enfermo é
confidencial e s6 serd dada aos membros da familia
mais préximos ou persoa/as designadas polo enfermo.
Pode ser de utilidade que os familiares designen unha
persoa/as como portavoz, que sexa a encargada de
recibir a informacidn e transmitila ao resto de
familiares.

Ao entrar e salir do cubiculo do paciente deben lavar
as mans con solucion hidroalcohdlica (situado en cada
cubiculo). Non é necesario pofier bata nin calzas agas
indicacion.

A visita realizarase ao lado do paciente, permitindo o
contacto fisico con este. E moi importante que coide a
contorna terapéutica, pois é posible que o encontre
con vias, sondas e aparellos que requiren un coidado
extremo no seu manexo, polo que lle pedimos
encarecidamente que non os toque.

No caso de que o paciente se encontre illado, deben
ser rigorosos coas instrucions facilitadas polo persoal,
debendo lavar as mans sempre antes despois da
visita. Utilice para iso a solucidon hidroalcohdlica
existente no cubiculo.

Non deben alarmarse ante os sonidos das maquinas, o
persoal estd pendente.
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O dia da alta, chamarase ao familiar a casa, e se as
circunstancias o permiten esperarase pola familia para
o seu traslado ao cuarto.

Normas Xerais

Mantefian un ton axeitado e unha actitude positiva
ante o paciente.

Calquera cambio importante do paciente
comunicaraselle a familia via telefdnica.

No transcurso da visita, procurarase non interromper
con procedementos ou técnicas. Nalgin momento por
necesidades de atencidn e coidados é posible que sexa
precisa a interrupcidon da visita, nese caso deberan
regresar a sala de espera, agradecéndolles que non
permanezan no corredor. No momento que sexa
posible, facilitaraselles de novo o acceso.

Normas Xerais

Estd prohibido o uso de teléfonos mobiles e/ou
dispositivos con conexidn en rede por parte de
pacientes e/ou familiares.

Cada paciente ten instaurada a dieta mais conveniente
no seu caso, polo que non debe proporcionarlle ningin
tipo de inxesta (auga etc.) sen consultar antes co
persoal.

Como medida de prevencién, non se debe deambular
dentro da unidade para visitar a outros pacientes.

Axudenos a cumprir coa Lei de Proteccién de Datos, non
realizando fotografias nin aos pacientes nin 3as
instalacions.

Como medida preventiva e pola sta propia seguridade
non é conveniente que os menores de 15 afios acudan 3
visita.



