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Introducion

Para garantir unha atencion integral de
calidade e o correcto funcionamento da
Unidade de Dialise, é importante o
coflecemento por parte dos pacientes das
normas da Unidade.

Solicitamos aos pacientes a maxima
colaboracion no cumprimento destas
normas:



O acceso a Unidade de Didlise efectuarase:
« Quenda de mana: as 08:30 horas.
« Quenda de tarde: as 1500 horas.

O persoal de enfermeria indicara o momento de entrada
na unidade. Darase prioridade aos pacientes con
mobilidade reducida. Debera terse en conta que o
horario de entrada non é o de conexién ao monitor de

dialise.

Na sua primeira sesion de dialise sera recibido por un
profesional da unidade, que o informara sobre:

« A distribucion e o funcionamento xeral da unidade.

« A quenda de dialise @ que foi asignado/a e o posto de
dialise que se lle asignou na sala, que pode cambiar
en funcion das necesidades da unidada ou criterio
profesional do persoal sanitario.

E importante levar roupa cémoda, en especial de cintura
para arriba (pixama ou camisén, sen outra roupa debaixo,
a excepcidn da roupa interior), facilitando asi o acceso a
fistula ou ao catéter, e a sua atencion rapida en caso de
emerxencia. O acceso a sala realizarase en zapatillas ou
similar (de uso exclusivo para a unidade). A unidade
dispdn de vestiarios con "taquillas" nos que se debera
deixar a roupa e o0s zapatos. Recoméndase non traer
obxectos de valor.

oo My i



Lt Lembre que para evitar infeccions, antes de entrar na
sala e iniciar a dialise, deberd retirar os restos de
pomadas e realizar o lavado do brazo da fistula con auga

e xabon nos lavabos do vestiario.

L. Ao entrar na sala o paciente dirixirase directamente 3

_) bascula e ao seu posto asignado onde permanecera
sentado ou deitado. Non debera deambular pola sala, se
ten algunha necesidade, débeo comunicar ao personal da
unidade, que lle facilitara todo o necesario: almofadas,
mantas etc. 7

Durante a sesidén, ao igual que en todo o recinto
) hospitalario, é obrigatorio o uso de mascara.
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A conexidon dos pacientes sera na orde que dispofia o
persoal de enfermeria.

Debido a razéns organizativas e a necesidade de garantir
a asistencia en caso de urxencia, o persoal de enfermeria
encargado do seu tratamento non sempre sera o mesmo.

Pola sua seguridade (risco de afogamento en caso de
mareo ou perda de conciencia), non esta permitido o uso
de chicles nin o consumo de caramelos; tampouco a
inxestion de alimentos nin bebidas, salvo prescricion
médica.

Se utiliza préteses dentais modbiles, debera advertilo ao
persoal de enfermeria.
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Os televisores acenderanse unha vez estean todos os
pacientes do cubiculo conectados e acomodados. En caso
de discrepancia na eleccion da canle, decidirase por
maioria. En caso de empate, resolvera o persoal da
quenda. Permitese o acceso con libros, tablets, teléfonos
mobiles etc. Deberan restrinxirse ao maximo as
chamadas telefdnicas e no seu caso faranse respectando
o descanso e tranquilidade do resto de pacientes. En
cumprimento da Lei de Proteccién de Datos de caracter
persoal, quedan prohibidas as gravacions e
videochamadas en toda a unidade.

) O tratamento dialitico: tempo de dialise, ultrafiltracion,

medicacion etc.,, esta prescrito polo seu médico
asignado, quen sera o encargado de informalo/a sobre a
evolucion da sua enfermidade e os resultados das
analises e outras probas, asi como dos cambios no
tratamento.

Todos os pacientes teifien o dereito a recibir un
tratamento digno e respectuoso por parte de todo o
persoal sanitario e do resto dos seus comparieiros. Ao
mesmo tempo, esperamos de cada paciente unha
relacion respectuosa con todos os profesionais que o/a
atenden e co resto de pacientes da unidade.

En caso de queixa ou suxestion, pode comunicalas de
forma oral ou por escrito ao persoal da unidad, médico
ou enfermeira, sequndo o caso, ou a Unidade de Atencion
ao Paciente do hospital.
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