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1 Presentacion

A Unidade de Hospitalizacion Pediatrica encéntrase
situada na 3° Planta, Velas E e F do Hospital Alvaro
Cunqueiro, formando parte da area pediatrica.

De forma xeral ingresaran en Lactantes e
Preescolares (Vela E) os nenos e nenas ata os 6 anos
de idade, e en Escolares (Vela F) os nenos e nenas
entre os 7 e 0os 14 anos.

O ingreso a partir dos 15 anos realizase en unidades
de adultos.
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Interésanos a saude e o benestar do seu fillo/a
mentres permaneza no hospital; se hai algo
importante que debamos cofiecer debe comunicarnolo.
Durante o tempo que o seu fillo/a permaneza
ingresado debe ter un ambiente tranquilo e
relaxado. E importante que no cuarto non haxa
mais de duas persoas con cada neno/a e que os
corredores permanezan libres de visitas, debendo
permanecer despexados para o mellor
funcionamento da unidade. A intimidade e a
tranquilidade son dereitos das persoas, incluidas a
infancia e a adolescencia e necesariamente
debemos respectalos.

As visitas dispofien de WC e duchas a entrada da
unidade. O_aseo do cuarto é de uso exclusivo do
neno/a.

Régase a sua colaboracion e que siga en todo

momento as indicacidons do persoal da Unidade.




) Funcionamento da unidade

« Os cambios de quenda (as 8, 15 e 22 horas)

son importantes e necesarios, é cando o
persoal de enfermeria intercambia a
informacién de cada neno/a cos profesionais
da quenda sequinte, para preservar e garantir
0s seus coidados. Por iso, evite interrupcions

innecesarias.

- Se necesita algo debe chamar ao timbre do
cuarto.

« Os cuartos han de manterse ordenados,
rogamoslle colaboracion para conservar o
mobiliario na localizacién adecuada.

« Os cuartos dispofien de dispensadores de
solucién hidroalcohdlica para a hixiene de

mans, que debe realizar antes de coller ou
acariiar aos nenos/as.

« Asegurese de que o seu fillo/a porta s
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a pulseira identificadora e que o
ersoal da unidade conece calquera
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alerxia ou problema que tivese.




2 Funcionamento da unidade Il

. E  importante  que  estea  localizable
permanentemente. Por iso, debe facilitarnos un
teléfono de contacto.

Non é aconsellable que nenos/as de menos de 12
anos acudan ao hospital. No caso de que desexen
visitalo, estas visitas deben ser de curta duracion.
Se vostede ou algun familiar padece gripe ou unha
enfermidade contaxiosa, non podera visitar ao seu
neno/a ata a sua curacién.

NON DEBEN traer aos nenos/as regalos tipo
peluches ou xogos ruidosos ou grandes; tampouco
comida, bebida ou chucherias.

Dispofien de TV gratuita no cuarto. A partir das 22
horas deben apagala. A unidade non conta con Wifi
de acceso libre.

Dispofien, na sala de estar de familiares, de
microondas do que poden facer uso.

A cama é de uso exclusivo do paciente. Os
familiares dispoinen dun sofa reclinable para o
descanso.

Non esta permitido o coleito.

Recorde que se acompaia ao seu fillo pola noite
debe manter unha indumentaria adecuada.

Non se permite traer tronas, carriinos ou cadeiras
de paseo.
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Consentimento
informado

« As actuacions médicas requiren que o/a

pediatra que vai ser responsable do coidado do
seu fillo/a, o informe das diferentes actuacions
e intervencidbns que se vaian realizar, de
maneira que vostedes con toda a informacién
recibida, estean en disposicién de consentir nas
intervencions médicas que requira a saude do
seu fillo/a.

Os nenos/as deben recibir informacion do seu
estado de saude de modo que sexan quen de
entendela.

No caso de adolescentes maduros/as, € preciso
ter en conta a sua opinidn no consentimento de
intervencidns ou actuaciéns que sexa preciso
realizarlles.
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« A informacion médica proporcionarase todos os

LI Informacion médica

dias durante o pase de visita médico.

- Durante este, poden indicarlle que se ausente
temporalmente do cuarto para garantir a
intimidade e salvagardar o segredo profesional
en relacion co neno/a, motivo polo que lle
agradecemos a sua colaboracién. Solicitarase
ademais que se ausente, en caso de que
comparta cuarto, cando se realice a visita
médica ao outro neno/a.

Alta

Cuando o seu fillo/a estea en condicidns de recibir
a alta, seran avisados con suficiente antelacion. O
meédico responsable entregaralles un informe que
deberan entregar ao seu pediatra, seran
advertidos se é necesario que acudan a novas
revisidns ou se 0 seguimento se realizara polo seu
pediatra no centro de saude. A enfermeira
responsable dos coidados do seu fillo/a
facilitaralle tamén o informe de recomendacios a
alta.
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« Os nenos ingresados dispofien dunha Escola
con dous mestres, que realizan a atencién dos

5 Escola

"

nenos e nenas, podendo axudalos nas suas
actividades escolares para que estas non se
vexan interrompidas, sobre todo cando a
hospitalizacion é prolongada. A ela poden
acudir todos os nenos/as ingresados entre os 3
e os 15 anos.

Horario da Escola: de luns a venres pola mana
de 10:15 a 13:00 horas. En horario de tarde (de
16:00 a 19:00 horas) pode acudir a
actividades ludicoeducativas.

No taboleiro da entrada hai informacién sobre
as actividades que se desenvolven pola tarde.
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Permitese a estancia de dous acompanantes
por neno/a durante o dia, e un de noite.
Recordase que non debe haber mais de dous
acompainantes por paciente en cada cuarto.

Servizos do Centro
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ATENCION AO PACIENTE: Suxestions e
reclamacions: andar O, letra B. Horario:
9:30 - 14:00 horas.

andar O vela A.

ﬂ" ADMISION: Xustificantes de ingreso:

CAFETERIA:
Andar O vela C (Horario continuo: 07:00 a
23:00)

Teléfonos @

. Centralina: 986811111
. Unidade: 986825036
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